ORDEN DCS-JAN2002-001-MS

Manual de Servico

Forno de Microondas

NN-G51 BH
NN-G51 BK

1T To =1 Lo RO U P U RO PPR PRI NN-G51 BH / NN-G51 BK

Tensao de alimentagéo:

NIN-G5L BH ettt e e e e e e e e e e e e 120V, AC, 60Hz

NIN-GBEL BK ettt e e 220V, AC, 60Hz
Consumo de energia:

IMCTOONTAS ...ttt ekttt eb e b e st e eb et ee e s 1.450 W

RESISTENCIA ... eeei ettt ettt e e ettt a e ae e 860 W
Poténcia util de cozimento:

Microondas (NOrMa [EC 705-88) ......coiuiiiiiiieiiiie ettt 900W

RESISTEICIA ..ttt h et b ettt b e bttt 800W
FreqUéncia de operaG@o de MICIOONAAS  ...ioiiveiiiiiieiiiii ettt ettt et ettt e e et et e ekt e b b e e e aab e e e sbe e e s bneeeaaneeennes 2.450 MHz
E=T00] o1 ] 4= o (o] PO UPPTPPRRPN 99 minutos e 99 segundos
(0= T Tl = To [N 01 (=T 1 0 = A PO P PO PPP PPN 25 litros
Rl Yo = To ] fo )l paF=Te [o B (1T s AT =T00] o F= 1= Vo =1 1) PP UPUPPRTNE 15,4 kg
DImeNSGES : €XIEINAS (A X L X P oottt e e et e e e e e e e e e e e e e e e be e e e aarraes 304 x 510 x 383 mm
L7 0 PP PR RO Branca

NOTA: Especificagdes sujeitas a alteragdes sem prévio aviso.

Grupo CS - 2002

Pa“ason ic Apoio Técnico




B NOTAS IMPORTANTES:

NN-G51 BH/BK

O Forno de Microondas gera alta tenséo e alta corrente,
sendo extremamente perigoso trabalhar com o fono
ligado. Desligue o plugue da tomada antes de comecar
o trabalho.

Nunca force o forno a funcionar com a porta aberta.
Vocé estara se expondo a uma situacao irregular de
funcionamento, além de provocar vazamento de
microondas.

Quando for realizar algum conserto na placa de circuito
impresso, retire o painel para evitar contato com o
circuito de alta tenséo.

Tome cuidado com a carga armazenada no capacitor
de alta tensdo. Mesmo com o forno desligado, ele
permanecera carregado por aproximadamente trinta
segundos.

Retire seu reldgio de pulso antes de efetuar algum
conserto proximo ao magnetron, pois o campo
magnético proveniente dos imés é muito forte e podera
danifica-lo.

Apés o conserto, certifiqgue-se:

a) Do perfeito acionamento das chaves de seguranga;
b) Do alinhamento no fechamento da porta;

c) Das conexdes elétricas.

Todo e qualquer conserto (ajustes ou substituicdo de
pecas) devera ser realizado de acordo com este Manual
de Servigo.

Ao receber uma reclamacdo de um consumidor,
certifique-se do problema antes de visita-lo ou fazer o
conserto. Pode n&o haver defeito no forno.

CUIDADOS COM O CIRCUITO DE ALTA TENSAO

1-

Descarregue o capacitor de alta tensédo, sempre que
for realizar algum conserto no circuito de alta tensao,
curto-circuitando-o com o chassi, utilizando uma chave
de fenda, conforme fig.1.

Diodo de alta
tensao

. Chassi
Capacitor de alta

tenséo

Fig. 1

2-

Ao conectar os fios do filamento do magnetron certifique-
se da posicéo correta. O fio principal do transformador
de alta tenséo, deve ser conectado ao terminal “F” do
magnetron (lado direito), e o fio principal do capacitor de
alta tensao (terminal do pélo positivo), deve ser
conectado ao terminal “FA” do magnetron (lado
esquerdo), conforme fig. 2.

,___.ﬁ@:lk
Magnetron l
\
FA F
Fig. 2

CUIDADOS COM A LIMPEZA

Sempre que for limpar o Forno, desligue o cabo de forca.
Para a limpeza interna ou externa, utilize um pano macio
e detergente suave,sabao neutro ou alcool.

Se aparecerem ruidos na movimentacdo da bandeja,
limpe o anel e a cavidade interna. Espere a bandeja
esfriar antes de limpéa-la.

Nunca utilize palha de aco, esponja aspera, sapolio ou
produtos abrasivos.

ATENCAO !
Antes de ligar o forno, instale o FIO
TERRA
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Il FUNCIONAMENTO DO MAGNETRON

NN-G51 BH/BK

Esta tabela demonstra os tempos de funcionamento intermitente do magnetron em ciclos de 22 segundos de acordo com
a poténcia selecionada para cozimento.

. TOQUES NA | POTENCIA | RELE DE POTENCIA B REPRESENTACAO
SET%EIIESISII-\‘I\J A TECLA DE SAIDA TiEmpPo | TEMPO GRAFICA
anci icl 22

Poténcia APROX. (W) LIGADO DESLIGADO (CIC os de segundos)

ALTA 1 100% 22 0 [ 2 ] s ]

MEDIA/ALTA 3 70% 17 5 [ 17s |ss[ 17s |ss]

MEDIA 4 50% 13 9 [1as | os [ 13s | os |

MEDIA/BAIXA 5 30% 8 14 [8s | 14s [8s | 145 |

BAIXA 6 10% 4 18 [ 18s  fas]  1ss |

DESCONGELAR (DEF) 2 30% VEA REFERENCIA ESPECIFICA PARA CADA ALIMENTO

B TESTES DE FUNCIONAMENTO

Teste de Vazamento de Microondas

1- Coloque um recipiente dentro do forno com 275 ml de
agua;

2- Selecione poténcia ALTA, um tempo de trabalho
qualquer e ligue o forno.

3- Com um medidor de microondas, verifique em toda a
periferia da porta se ha vazamentos.

/

N a s sss\\ DN
j

Teste da Poténcia de Saida do Magnetron

1- Coloque sobre a bandeja 2 beckers com exatamente 1
litro de agua em cada.

2- Com um termdmetro, mega a temperatura inicial da agua
nos dois beckers e considere como T1A e T1B

3- Calcule a temperatura média inicial:

T1A + T1B
2

T1 =

4- Ligue o forno durante 2 minutos na poténcia ALTA.

5- Meca a temperatura final da agua e considere como T2A
e T2B

6- Calcule a temperatura média final:

T2A + T2B
2

T2 =

7- Subtraia T1 de T2 para obter o aumento da temperatura:
AT=T2-T1

K‘ h\

Em funcionamento normal, o aumento da temperatura
devera estar em torno de 14° C.

Para este teste deve-se observar que a tensao da rede
elétrica esteja normal e que os valores dos tempos,
temperatura e quantidade de agua sejam exatos.

8- Para se obter a poténcia de saida do Magnetron em
Watts, multiplique o valor do aumento da temperatura
por 70.

Poténcia do Magnetron (W) = AT x 70

Obs.: Caso disponha de apenas 1 becker, coloque-o
com 1 litro de &gua na bandeja e ligue o forno por
1 minuto na poténcia ALTA. Neste caso o
aumento de temperatura devera ser de
aproximadamente 14°C.



B TESTES DE COMPONENTES

NN-G51 BH/BK

Teste do Transformador de Alta Tensao

1- Remova os terminais do transformador e cheque a
continuidade.
2- Compare as resisténcias com os valores abaixo:

Primario \ Filamento
aprox. 0 0J1Q o aprox. 0 Q
\ -
: _ -
t \FEP\
i / | Secundério
' _o@q 80 [0120Q

Teste do Capacitor de Alta Tensao

1- Cheque a continuidade com o ohmimetro ajustado em
sua maior escala.

2- O medidor tendera a zero por um instante e mostrara
um aumento da resisténcia até aproximadamente 9MQ
enquanto o capacitor se carrega.

3- O capacitor em curto mostrara continuidade constante.

4- O capacitor aberto mostrara 9MQ ou infinito.

5- A resisténcia entre os terminais e o chassi deve ser Q).

Teste do Diodo de Alta Tensao

1- Isole o diodo do circuito.

2- Ajuste o ohmimetro na maior escala e meca a resisténcia

entre os terminais (utilize um ohmimetro com bateria
maior que 6V pois a tensao de conducgao do diodo esta
em torno deste valor).
Inverta a polaridade das pontas de prova do ohmimetro
e faga novamente a leitura de resisténcia. A resisténcia
de um diodo normal sera de centenas de ohms no sentido
direto e infinito no sentido reverso.

Teste das Chaves de Seguranca

Poderao ser testadas em seus proprios encaixes
desconectando-se os fios dos terminais e executando
medidas de resisténcia.

Porta aberta Porta fechada
Chave primaria (NA) 00 Q 0Q
Chave secundaria (NA) 00 Q 0Q
Chave de curto (NF) 0Q 00Q

Teste do Magnetron

Teste-o por resisténcia e operacionalmente.

1- Desconecte os terminais do Magnetron.
2- Compare as resisténcias com os valores abaixo:

Filamento

Carcaca <1Q

Entre
Filamento e
Carcaca
00 Q

Teste da Membrana (teclado)

1- Cheque a continuidade entre os terminais da mambrana
pressionando a tecla correspondente. As relagdes entre
os terminais e as teclas estdo demonstradas no esquema
elétrico do circuito programador digital.

Flat
Cable

ST,

S)

Teclado
de
Membrana

Também podera ser testado operacionalmente pois todas
as teclas quando pressionadas na seqiiéncia correta de
operagao, produzem a emissao de um sinal sonoro (“bip”)
desde que o circuito eletrOnico esteja em perfeitas
condicoes.
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B ESQUEMA ELETRICO
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B CONEXOES
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LAMPADA

TERMOSTATO
DO FORNO

SRS [ :.@: [=m-FRUE0R00r_fy) :n@: =0

TERMOSTATO
DO MAGNETRON

CABO AC
T RELE
.| PLACA '
RY 1 (CONTATO 1) Nz PORTA FUSIVEL
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l VISTA EXPLODIDA NN-G51 BH/BK
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B LISTA DE PECAS MECANICAS

NN-G51 BH/BK

REF DESCRICAO CODIGO
1 CONJUNTO FORNO FPQ20C000
2 GABINETE BRANCO FPQ100002(BR)
3 CONJUNTO ENGATE MICROCHAVES J393C-1543
4 BORRACHA SUPRESSORA FPMO000005
5 CONJUNTO ANEL DA BANDEJA B290D4R00AP
6 BANDEJA A06015690QP
7 EIXO DA BANDEJA A21315541AP
8 ARRUELA DO EIXO DO MOTOR FPD000001
9 DOBRADICA B FPK300015
10 TAMPA DE GUIA DE ONDA A20554950AP
u MAGNETRON 2M189B-M1F15
12 PORTA FUSIVEL FPAG00005A
13 TAMPA INFERIOR FPN100004B
14 GUIADE AR A FPI400002A
15 CABO DE FORCA FPG600415
16 HELICE FPN400007
17 TERMOSTATO 180 °C FPD600003
18 DIODO ALTA TENSAO HVR-1X-9AB
20 GUIADE AR B FPM400005
21 LAMPADA MONTADA NO SOQUETE (120V) SHD-T22-CP-092
21 LAMPADA MONTADA NO SOQUETE (220V) SHD-T22-CP-071
22 MOTOR VENTILADOR 120V B400A7003AP
22 MOTOR VENTILADOR 220V B400A2207AP
23 MOTOR DE BANDEJA 120V B63264081AP
23 MOTOR DE BANDEJA 220V AB3268961JP
24 TRANSFORMADOR DE ALTA TENSAO 120V ETL105BZ80Z
24 TRANSFORMADOR DE ALTA TENSAO 220V ETL105BZ67Z
25 KIT FIACAO COMPLETA FPQ50F003
26 FUSIVEL CERAMICO (120V) 65TS125V18A
26 FUSIVEL CERAMICO (220V) 65TS250V10A
27 SUPORTE CAPACITOR FPC600014A
28 CAP. ALTA TENSAO HCH-212100D
29 CABO TERRA DO FORNO FPP50F103
30 SENSOR DE TEMPERATURA AB01L5181AP
32 TAMPA INFERIOR B FPN100104A
33 ESPUMA SUPRESSORA FPD000033
34 SUPORTE DA RESISTENCIA FPQ600013
35 PE DE BORRACHA FPD100106
40 GRELHA B06028530RP
41 CONJUNTO PRATO DOURADOR FPQ00C017
42 RESISTENCIA A QUARTZO 120V AB30G4960AQ
42 RESISTENCIA A QUARTZO 220V AB30G9590RP
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l VISTA EXPLODIDA

NN-G51 BH/BK

Porta

PORTA
REF. DESCRIPCION cODIGO
1 CONJUNTO DA PORTA A FPQ30C307
2 CONJUNTO DA PORTA E FPN30C013
3 MASCARA A A31457200AP
4 DOBRADICA A FPK300008
5 TRAVA DA PORTA FPN300022
6 MOLA PARA TRAVA DA PORTA FPD300020
7 PORTA C FPN300022
8 PARAFUSO XTB3+10CFQ




l VISTA POR EXPLODIDA NN-G51 BH/BK

Painel
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PAINEL
REF. DESCRIPCION cODIGO
1 TECLA DE MEMBRANA FPQ800003
2 MEMBRANA FPQ800012
3 BASE DO PAINEL FPN800201
4 BLINDAGEM DA PLACA FPC800009
5 PLACA MONTADA (120V) MBUPNN-G51BH
5 PLACA MONTADA (220V) MBUPNN-G51BK
6 FILTRO PARA DISPLAY FPN800005
7 PARAFUSO XTV3+8C
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B LISTA DE PECAS ELETRICAS

NN-G51 BH / BK

REF. | CODIGO | DESCRIGAO REF. CODIGO DESCRIGAO
PLACAS MONTADAS RESISTORES
MBUPNN-G51BH PLACA MONTADA 120V (NN-G51 BH) R26 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
MBUPNN-G51BK PLACA MONTADA 220V (NN-G51 BH) R27 ERDS2TJ101T RESISTOR DE CARBONO 100 Q 1/4W
CAPACITORES R28 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
c10 ECA1VMA4T71B CAPACITOR ELETROLITICO 470UF 35V R29 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
c1n ECA1HM101B CAPACITOR ELETROLITICO 100UF / 50V R30 ERDS2TJ332T RESISTOR DE CARBONO 3,3K Q 1/4W
c13 ECA1EM100B CAPACITOR ELETROLITICO 10UF / 25V R31 ERDS2TJ332T RESISTOR DE CARBONO 3,3K Q 1/4W
c14 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R34 ERDS2TJ101T RESISTOR DE CARBONO 100 Q 1/4W
C15 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R35 ERDS2TJ101T RESISTOR DE CARBONO 100 Q 1/4W
c17 ECFR1H104ZF5 CAPACITORCER.DISCO 0,1UF / 50V R37 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
c21 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R38 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
c22 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R39 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
c23 ECA1HM2R2B CAPACITOR ELETROLITICO 2,2UF 50V R41 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
C24 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R42 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
c25 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R43 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
C26 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R44 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
c28 ECFR1H104ZF5 CAPACITORCER.DISCO 0,1UF / 50V R45 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
c31 ECKR1H103ZF5 CAPACITOR CER 10NF 50V R46 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
C32 ECFR1H104ZF5 CAPACITORCER.DISCO 0,1UF / 50V R47 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
DIODOS R48 ERDS2TJ104T RESISTOR DE CARBONO 100K Q 1/4W
D10 1SR139-400T-32 DIODO VRSM 500V - IF 1A - VR 400V R49 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
D11 1SR139-400T-32 DIODO VRSM 500V - IF 1A - VR 400V R50 ERDS2TJ2R7T RESISTOR DE CARBONO 2,7 Q 1/4W
D12 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW R51 ERDS2TJ101T RESISTOR DE CARBONO 100 Q 1/4W
D13 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW R53 ERDS2TJ151T RESISTOR DE CARBONO 150 Q 1/4W
D14 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW z1 AEXBM5X104JT CONJUNTO DE RESISTORES 5 X 100KQ
D15 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW RELES
D16 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW RY1 | G5G-1A18VDC RELE 18VDC, CONTATO 16A/250VAC/30VDC
D17 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW RY2 | G5B-1-ER18 RELE 18VDC,CONTATO 3A/250V
D19 1N4531T-77 DIODO VR 75V - IF 150MA - P 500MW RY4 | G5G-1A18VDC RELE 18VDC, CONTATO 16A/250VAC/30VDC
ZD1 MTZJT-775.6B DIODO REGULADOR 5,6V - 500MW TRANSFORMADORES
ZD2 MTZJT-775.6B DIODO REGULADOR 5,6V - 500MW T1 ETP41KZ40Z TRANSF. 120V / 60HZ / CLASSE A
CIRCUITOS INTEGRADOS T1 ETP35KZ7Z TRANSF. 220V / 60HZ / CLASSE A
IC1 AEIC38121471 CI (MICROPROCESSADOR) T1 ETP41KZ43Z TRANSF. 220V / 60HZ / CLASSE A
IC2 AN6752 CI (BIPOLAR LINER IC) BUZINA
TRANSISTORES BZ1 |AEFB22EP2002. | BUZINA (MURATA MAO)
Q1 2SD2006QRTA TRANSISTOR VARISTOR
Q2 2SD1991AQSTA TRANSISTOR D20 | ERZC10DK471F | VARISTOR 470V AC
Q4 2SD1991AQSTA TRANSISTOR DISPLAY
Q6 UN4211-(TA) TRANSISTOR (MEC) 300MW DISP1 |SVM—068817 | DISPLAY SAMSUNG
RESISTORES FUSIVEIS
R10 ERDS2TJ151T RESISTOR DE CARBONO 150 Q 1/4W 26 65TS125V18A FUSIVEL CERAMICO 125VAC 18A
R11 ERDS2TJ151T RESISTOR DE CARBONO 150 Q 1/4W 26 65TS250V10A FUSIVEL CERAMICO 250VAC 10
R12 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
R13 ERDS2TJ472T RESISTOR DE CARBONO 4K7 Q 1/4W
R16 ERDS2TJ102T RESISTOR DE CARBONO 1K Q 1/4W
R17 ERDS2TJ332T RESISTOR DE CARBONO 3,3K Q 1/4W
R20 ERDS2TJ333T RESISTOR DE CARBONO 33K Q 1/4W
R22 ERDS2TJ102T RESISTOR DE CARBONO 1K Q 1/4W
R24 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
R25 ERDS2TJ103T RESISTOR DE CARBONO 10K Q 1/4W
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B QUADRO DE AUXILIO

NN-G51 BH / BK

Defeito Passo Verifique Resultado | Causa/Correcéao
Secundario do . Anormal TBT
1 Transformador de Baixa
Tens&o. (TBT) Normal 2 passo 2
5 Tens&o do pino 1 do IC-1 Anormal ZD1, Q1
(Emissor de Q1) Normal 2 passo 3
3 Tens&o do pino 27 do IC-1 Anormal IC2
Display ndo acende quando o (pino 14 do IC-2)
forno é ligado a tomada. Normal = passo 4
Néao executa outras funcoes. Anormal D11, C11, R51
4 Tensao do pino 2 do IC-1
Normal -30V
R50 ou terminais S3
Tensao dos terminais F1 e Anormal e S4 abertos ou
5 F2, pinos 1 e 2, 29 e 30 do curto.
displa
'spiay Normal
2,5vac
o Anormal Teclado de Membrana
Teclado nédo Funciona 1 Continuidade da Membrana
Normal IC-1
; ; Anormal IC-1
N&o soa o “bip” 1 IScl,n1al de 2KHz do pino 23 do
i Normal BZ1, D12, Q8, tensdo18V
As operacoes controladas 1 Tensdo do pino 8 do 1C-1 Anormal 1
pelo relé A (RY2) (Motor do enquanto em operagao. Normal > passo 2
ventilador, prato giratorio e . .
do 1C-2 RY-2 acionado | IC-2
Anormal IC-1
1 Tensao dos pinos 15 e 5 do N |
e IC-1 em operacéo na orma
Né&o ha oscilacdo do IYIagpe- poténcia AE)Ita ¢ pino 5=5V | 2 passo?2
tron em qualquer poténcia pino 15 = 5V
selecionada.
Anormal Q3
2 Transistor Q2
Normal IC-2, RY-1
Anormal IC-1
Somente display ndo acende 1 Troque~LCD e cheque
operacoes. Normal LCD
Digitos do display acendem 1 Troque IC-1 e cheque Anormal LCD
sem necessidade. operagoes. Normal IC-1
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